PLAN DE SERVICES (PS)
Extrait de la Norme biologique Canada (NBC)
4.2 Le plan de production biologique doit être révisé annuellement.  


DATE : 


Nom de l’entreprise : 
Dossier : 
Répondant : 

Adresse postale complète : 

Adresse du site principal où ont lieu les activités : 

Téléphone : 
Télécopieur : 
Courriel : 
Site web : 

Note : Si non applicable, écrire N/A. Ne pas laisser de cases vides.

AUTRES SITES
	Adresse
	Activités
	Responsable

	
	
	

	
	
	


SOUS-TRAITANT CERTIFIÉ / ATTESTÉ BIOLOGIQUE (ne sera pas audité par Québec Vrai)
	Produits / Activités
	Nom et adresse
	Responsable
	Nom du certificateur

	
	
	
	

	
	
	
	


SOUS-TRAITANT NON-CERTIFIÉ / NON-ATTESTÉ BIOLOGIQUE 
Tout sous-traitant n’étant pas certifié ou attesté biologique est sous votre responsabilité. Il sera audité à vos frais. Un plan de services (PS) devra être complété.

	Produits / Activités
	Nom et adresse
	Responsable

	
	
	


LISTE DES SERVICES À ATTESTER
	Services

	

	

	

	

	

	


LISTE DES PRODUITS À ATTESTER
	Produits

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


	
	Je confirme que les étiquettes à jour reliées aux produits ci-haut mentionnés ont été fournies.


ENTRETIEN 

Concerne que les surfaces en contact avec les produits biologiques.
	Nom du produit de nettoyage
	Rinçage à l’eau 
(oui/non)
	Liste des 
substances permises*

	
	
	7.3
	7.4
	Non-mentionné

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


*Vérifier si le produit fait partie de la liste des substances permises (document disponible sur le site web de Québec Vrai).

GESTION PARASITAIRE (pour tous les sites sous votre responsabilité)
Si une firme externe est responsable de la lutte parasitaire, veuillez inscrire son nom : 

	


Décrire les pratiques de lutte mises en place contre les organismes nuisibles : 

	


	Nom du produit 
	Marque
	Liste des 
substances permises*

	
	
	8.2
	8.3
	Non-mentionné

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


*Vérifier si le produit fait partie de la liste des substances permises (document disponible sur le site web de Québec Vrai).

	

 


Est-ce que ces pratiques sont utilisées ? 
	Oui
	Non

	Fumigation
	
	

	Irradiation
	
	


Si la fumigation est utilisée, détailler les procédures :

	


DESCRIPTION DES ACTIVITÉS ET DES MESURES DE CONTRÔLE
	Activités réalisées
	

	Conventionnel

	Sur le même site, est-ce que des produits conventionnels (non biologiques) sont aussi présents? 

Si oui, veuillez :

-nommer les produits conventionnels

-décrire les mesures qui sont prises pour éviter que les produits conventionnels ne soient utilisés par erreur en production biologique

	

	Biologique

	Veuillez décrire les mesures de contrôle appliquées pour préserver l’intégrité du produit biologique 
	

	Veuillez décrire les mesures de contrôle appliquées pour assurer la traçabilité du produit biologique
	

	Exemple d’un numéro de lot inscrit sur le produit remis au client
	

	Explications sur la signification des lettres/chiffres dans le numéro de lot
	


DOCUMENTS À JOINDRE AU PLAN DE SERVICES
	Dossiers, registres et autres documents
	Ci-joint
	Au dossier
	N/A

	Étiquettes sous forme numérique à jour
	
	
	


	Extrait de la Norme biologique Canada

4.4.2 Les registres doivent permettre de retracer

a. l’origine, la nature et les quantités des produits biologiques ayant été livrés à l’unité de production ou exploitation;

b. la nature, les quantités et les destinataires des produits ayant quitté l’unité de production; 

c. toute autre information, telle que l’origine, la nature et les quantités des ingrédients, additifs et auxiliaires de production livrés à l’unité de production, ainsi que la composition des produits transformés, pour permettre une vérification adéquate des opérations;
d. les activités ou les procédés qui démontrent la conformité à la présente norme.


DOCUMENTS À AVOIR EN MAIN AU MOMENT DE LA VISITE D’INSPECTION

	Dossiers, registres et autres documents
	En main
	N/A

	Certificat/attestation biologique des sous-traitants
	
	

	Copie des documents publicitaires
	
	

	Fiches signalétiques des produits de nettoyage
	
	

	Plan de lutte antiparasitaire
	
	

	Registre des factures pour les services rendus
	
	

	Registre de formation des employés
	
	

	Registre de nettoyage/rinçage des surfaces en contact avec les produits biologiques
	
	

	Registre de plaintes
	
	

	Registre de réception/expédition des produits
	
	

	Registre des activités reliées aux services rendus (incluant la traçabilité)
	
	


Je confirme que les informations transmises sur ce plan et sur les documents joints sont complètes et véridiques.

Signature : 
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